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Gabinete Juridico

Ref. de entrada 517348/2012

Examinada su solicitud de informe, remitida a este Gabinete Juridico,
referente a la consulta planteada por la Confederacidon de Federaciones de
Padres de Alumnos de la Region de Murcia, cimpleme informarle lo siguiente:

La consulta plantea cuales son, desde la perspectiva del cumplimiento
de las disposiciones de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de datos de Caracter Personal, y su Reglamento de desarrollo,
aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, las obligaciones
que incumben a las asociaciones de padres de alumnos integradas en la

Confederaciéon consultante.

Con carécter previo, debe indicarse, habida cuenta de lo sefialado al
comienzo de la consulta, que esta Agencia ni autoriza ni homologa a empresa
o entidad consultora alguna para que la misma pueda proceder a la
certificacion del cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, al no encontrarse
dicha competencia entre las previstas en el articulo 37.1 de la citada Ley
Organica. De este modo debera reputarse falsa cualquier referencia que
pudiera haberse efectuado por los supuestos “agentes mediadores o
consultores” que dicen representar y encontrarse homologados por esta
Agencia, sin perjuicio de las responsabilidades de otra indole que pudieran
corresponder a tales empresas como consecuencia de las afirmaciones que,
segun se dice, han efectuado. :

Dicho lo anterior, el derecho al asociacionismo de los padres de los
alumnos aparece recogido en el articulo 5.1 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de
julio del Derecho a la Educacién, que dispone que “los padres de alumnos
tienen garantizada la libertad de asociacién en el ambito educativo”,
enumerando el articulo 5.2 las funciones de dichas asociaciones de asistir a los
- ‘padres o tutores en todo aquello que concierne a la educacién de sus hijos o
pupilos, colaborar en las actividades educativas de los centros y promover la
participacion de los padres de los alumnos en la gestion del centro.

El articulo 4 del Real Decreto 1533/1986 dispone, por otra parte, que “las
asociaciones de padres de alumnos se regiran por la Ley Orgénica reguladora
del Derecho a la Educacion y por el presente Real Decreto en lo referente a
sus caracteristicas especificas, y por la legislacién de asociaciones en los
aspectos generales que les sean de aplicacién”, ampliando el articulo 5 sus
funciones, al incorporar las de asistir a los padres de alumnos en el ejercicio de
su derecho a intervenir en el control y gestién de los Centros sostenidos con
fondos publicos, facilitar la: representacién y la participacién de los padres de
alumnos en los consejos escolares de los Centros publicos y concertados y en
otros drganos colegiados y cualesquiera otras que, en el marco de la normativa
a que se refiere el articulo anterior, le asignen sus respectivos estatutos”.
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Teniendo en cuenta estas circunstancias y ostentando las asociaciones
de padres de alumnos personalidad juridica propia, las mismas seran
responsables de los tratamientos llevados a cabo en su seno, quedando asi
sometidas a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999. De este modo, las
asociaciones deberan dar cumplimiento a las disposiciones de la citada Ley
Organica, recabando el consentimiento de los interesados cuando asi sea
necesario, informando a aquéllos en los términos establecidos en el articulo 5
de la Ley Orgénica, procediendo a la notificacion de sus ficheros al Registro
General de Proteccion de Datos de esta Agencia e implantando las medidas de
seguridad establecidas en la normativa de proteccion de datos.

La consulta se refiere a distintos supuestos de asociaciones, poniendo.
de manifiesto las actividades llevadas a cabo por las mismas, lo que permite
evaluar qué tratamientos de datos seran probablemente llevados a cabo por

aquéllas.

Debe, en todo caso sefialarse, como cuestion previa, y dado que la
consulta hace referencia a esta cuestion con caracter general, que la figura del
responsable del fichero es enteramente distinta de la responsable de
~ seguridad. El responsable del fichero es quien, de conformidad con el articulo 3

d) de la Ley Crganica 15/1999, decide sobre la finalidad, contenido y uso del
tratamiento, y en el supuesto de los tratamientos llevados a cabo por las
asociaciones de padres en el marco de las funciones que les atribuyen la Ley
Organica 8/1995 y el Real decreto 1533/1986, asi como por la vigente Ley
Orgéanica 2/2006, de 3 mayo, la condicion de responsable del fichero
Gnicamente recaerd sobre la propia asociacion y no sobre las personas
concretas que desempefian funciones directivas en las mismas.

En cuanto al responsable de seguridad, es preciso poner de manifiesto
que esta figura solo resulta exigible en los supuestos en que las medidas de
seguridad que deban implantarse en el tratamiento sean las de nivel medio y
alto establecidas en el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999,
siendo asi que, como veremos, serian excepcionales los supuestos en los que
tales medidas sean exigibles en los ficheros o tratamientos llevados a cabo por

las asociaciones de padres.

A la vista de los distintos supuestos mencionados en la consulta, las
asociaciones de padres llevaran basicamente a cabo el tratamiento de los
datos de sus asociados y miembros de sus érganos directivos, con la finalidad
de gestionar la relacion de aquéllos con la propia asociacién, asi como de los
alumnos de los centros, en virtud de las funciones que le asigna la normativa
educativa que se ha citado con anterioridad. Adicionalmente pueden llevar a
cabo un tratamiento de datos referidos a quejas o sugerencias que sean
planteadas por los asociados o terceros vinculados a los centros educativos y
de los datos de los padres y alumnos que realizan determinadas actividades
extraescolares, pudiendo en algunos supuestos proceder al tratamiento de los
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datos de los padres con la finalidad de intermediar en la adquisicion de material
escolar o permitir el intercambio de dicho material entre los miembros de Ia
propia asociacion.
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Pues bien, sentados a grandes rasgos estos supuestos de tratamiento
cabe en primer lugar considerar que todos ellos se encuentran legitimados por
lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, al partir del propio consentimiento de
los padres integrantes de la asociacién, o el consentimiento de los menores
prestado por aquéllos. Igualmente en determinados supuestos, vinculados con
la realizacion de actividades extraescolares o la intermediacion en la
adquisicion de material escolar, el tratamiento puede considerarse amparado
en lo dispuesto en el articulo 6.2 de la Ley Organica, por cuanto el mismo
traeria causa de la propia relacién que vincula a los padres con la asociacion y
partir de'la propia manifestacion de voluntad de aquéllos de intervenir en este
tipo de actividades complementarias. Finalmente, en cuanto a la informacion
referida a la documentacion relativa a la actividad del Consejo Escolar o a la
identificacion de los alumnos del centro, la misma debe considerarse amparada
por la Ley Orgénica 8/1985 y sus normas de desarrollo, al servir las
asociaciones de cauce para la representacion de los padres de los alumnos en
el Consejo escolar y ostentar las funciones que se han indicado con

anterioridad.

Por otra parte, en cuanto al cumplimiento del deber de informacion, el
articulo 5.1 de la Ley Organica exige que “Los interesados a los que se
soliciten datos personales deberén ser previamente informados de modo
expreso, preciso e inequivoco:

a) De la existencia de un fichero o tratamiento de datos de caracter

personal, de la finalidad de la recogida de éstos y de los destinatarios de

la informacion.

b) Del caracter obligatorio o facultativo de su respuesta a las preguntas

que les sean planteadas. -

c) De las consecuencias de la obtencion de los datos o de la negativa a

suministrarlos.

d) De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion.

e) De la identidad y direccion del responsable del tratamiento o, en su

caso, de su representante”.

Este deber se cumpliria mediante la informacion, clara y sencilla, a los
padres, en el momento de su incorporacion a la asociacion, de que sus datos
se van a incorporar a un fichero de la asociacion con las finalidades a las que
se ha venido haciendo referencia y que aquéllos podran ejercer ante la
asociacion los derechos establecidos en la Ley Organica 15/1999, dado que no
parece desprenderse de la informacién contenida en la consulta que se va a
producir cesién alguna de los datos a terceros. En caso de que dicha cesion
pudiera tener lugar, como podria llegar a suceder en los casos de ficheros
relacionados con actividades extraescolares o de colaboracion de la asociacion
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en la adquisicion a terceros de material escolar, bastaria con sefialar

someramente que los datos seran cedidos a quienes desarrollen esas
actividades o a los comerciantes con los que se alcancen los acuerdos

relacionados con el material escolar.
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En lo que respecta a la notificacion de los ficheros, debe sefialarse que
la misma no exige ninglin coste y que puede realizarse de forma telematica a
través de la aplicacion “NOTA” puesta a disposiciéon de los responsables por
parte de esta Agencia, por lo que no deberia exigirse el abono de
contraprestacion alguna por proceder a dicha notificacién que, por otra parte,
ha de considerarse sumamente sencilla.

En cuanto a las medidas de seguridad, debe sefialarse, en primer lugar
que, tal y como se indico, de los tratamientos a los que se ha hecho referencia
no parece desprenderse que el nivel exigible a los tratamientos llevados a cabo
por las asociaciones exceda del basico, tal y como se desprende de la
determinacion de niveles establecida en el articulo 81 del Reglamento de
desarrollo de la-Ley Organica 15/1999. Ello implica que no son exigibles
medidas tales como las relativas a la designaciéon de un responsable de
seguridad o el sometimiento a una auditoria bianual de seguridad, que parecen
ser las planteadas por las empresas supuestamente “homologadas” por parte

de esta Agencia.

La documentacion de las medidas puede llevarse a cabo mediante la
elaboracion de un documento, cuya amplitud no tiene por qué ser
especialmente extensa, debiendo particularmente tenerse en cuenta que,
habida cuenta de las circunstancias en que se produce el tratamiento de los
datos y la participacién de un nimero muy reducido de usuarios, incluso en
muchas ocasiones simplemente del presidente de la asociacién la adopcién de
las medidas no resultara especialmente gravosa.

En todo caso resulta en este punto interesante tener en cuenta que la
consultante ha puesto de manifiesto en la consulta que pretender poner a
disposicion de las asociaciones integrantes de la Federacion un aplicativo web
para facilitarles su tarea, indicando que el mismo “se encuentra declarado ante

esta Agencia”.

Esa medida supondria una mayor simplificacion de las obligaciones de
las asociaciones desde el punto de vista de proteccién de datos, toda vez que
la federacion consultante pasaria a adquirir la condicion de encargado del
tratamiento, definido por el articulo 3 g) de la Ley Organica 15/1999. En ese
caso seria de aplicacion el régimen establecido en el articulo 12 de la Ley
Organica y sus disposiciones reglamentarias de desarrollo, debiendo tenerse

en cuenta lo siguiente:

a) En primer lugar, serd preciso que la actuacién del encargado del
tratamiento se limite a la prestacion de los servicios objeto de la contratacién. A
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tal efecto dispone el articulo 20.1 del Reglamento de desarrollo de la Ley

Organica 15/1999 que “se considerara que existe comunicacion de datos
cuando el acceso tenga por objeto el establecimiento de un nuevo vinculo entre

quien accede a los datos y el afectado”. ’

b) En lo que atarie a los requisitos formales, el articulo 12.2 de la Ley
Organica impone que “la realizacién de tratamientos por cuenta de terceros
debera estar regulada en un contrato que debera constar por escrito o en
alguna otra forma que permita acreditar su celebracion y contenido,
estableciéndose expresamente que el encargado del tratamiento Gnicamente
tratara los datos conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento,
que no los aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en dicho contrato, ni
los comunicard, ni siquiera para su conservacion, a otras personas”. -

c) Por lo que respecta al periodo de conservacion de los datos, el
articulo 12.3 establece que “una vez cumplida la prestacion contractual, los
datos de caracter personal deberan ser destruidos o devueltos al responsable
del tratamiento, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste
algun dato de caracter personal objeto del tratamiento”. '

Afade el articulo 20.3 del Reglamento que “no obstante, el encargado
del tratamiento no incurrira en responsabilidad cuando, previa indicacion
expresa del responsable, comunique los datos a un tercero designado por
aquél, al que hubiera encomendado la prestacion de un servicio conforme a lo
previsto en el presente capitulo”. El articulo 22.1 reitera esta previsién, al
indicar que “una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de caracter
personal deberan ser destruidos o devueltos al responsable del tratamiento o al
encargado que éste hubiese designado, al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algin dato de caracter personal objeto del

tratamiento”.

d) Por otra parte, a fin de preservar los derechos del encargado frente a
posibles responsabilidades derivadas de su actuacion, dispone el articulo 22.1
del Reglamento que “el encargado del tratamiento conservara, debidamente
bloqueados, los datos en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su
relacion con el responsable del tratamiento”.

e) En lo referente a la posible subcontratacion de los servicios prestados,
el articulo 21 del Reglamento permite esta posibilidad en caso de que el
responsable del fichero apodere al encargado para la celebracion del segundo
contrato en nombre de aquél o cuando se den los requisitos especificados en el

apartado 2 del citado precepto:

- "Que se especifiquen en el contrato los servicios que puedan ser objeto
de subcontratacién vy, si ello fuera posible, la empresa con la que se
vaya a subcontratar”. Si dicha circunstancia no se hubiera previsto en el
contrato, debera procederse a su modificaciéon posterior, conforme al
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articulo 22.3. Igualmente, en caso de que en el contrato no conste la
identificacion de la empresa subcontratista “sera preciso que el
encargado del tratamiento comunique al responsable los datos que la
identifiquen antes de proceder a la subcontratacion”.

Gabinete Juridico

- "“Que. el tratamiento de datos de caracter personal por parte del
subcontratista se ajuste a las instrucciones del responsable del fichero”.

- Que el encargado del tratamiento y la empresa subcontratista formalicen
el contrato previsto en el articulo 12 de la Ley Organica. \

f) En cuanto a las medidas de seguridad que hayan de ser adoptadas

por quienes realicen trabajos de tratamiento de datos por cuenta de tercero,
habran de ser, en principio, las mismas que las impuestas al responsable del
fichero, tal y como se desprende de lo previsto en los articulos 9 y 12.2 de la
Ley Organica, detallando el articulo 82 del Reglamento el modo en que

deberan implantarse las medidas.

g) En cuanto al ejercicio por los afectados de sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelaciéon y oposicion, el articulo 26 del Reglamento dispone
que “cuando los afectados ejercitasen sus derechos ante un encargado del
tratamiento y solicitasen el ejercicic de su derecho ante el mismo, el encargado
debera dar traslado de la solicitud al responsable, a fin de que por el mismo se
resuelva, a menos que en la relacion existente con el responsable del
tratamiento se prevea precisamente que el encargado atendera, por cuenta del
responsable, las solicitudes de ejercicio por los afectados de sus derechos de

acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion”.

h) Por dltimo, segun el articulo 12.4, “en el caso de que el encargado del
tratamiento destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera considerado, también,
responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido personalmente”, siendo, en consecuencia, de aplicacion el régimen
sancionador establecido en los articulos 43 y siguientes de la Ley, sujetando el
primero de ellos al encargado del tratamiento a dicho régimen”.

De este modo, en caso de que se formalice el contrato mencionado con
anterioridad y el tratamiento se lleve a cabo unicamente a través del aplicativo
al que se refiere la consulta, corresponderia la implantacion de las medidas de
seguridad a la consultante y no a las asociaciones, pudiendo ademas la
consultante poner a disposicion de las asociaciones los modelos de clausulas
informativas sencillas a las que también se ha hecho referencia y proceder, por
cuenta de las propias asociaciones, a la notificacion de los ficheros al Registro

General de Proteccion de Datos.

En todo caso, deben tenerse en cuenta dos cuestiones relacionadas con
lo que acaba de indicarse:
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En primer lugar, se dice que la aplicaciéon se encuentra registrada en la
Agencia. Es preciso indicar que la notificacion en su condicién de responsables
del fichero corresponderia a las asociaciones y no a la consultante, sin perjuicio
de que ésta pueda hacerla en nombre de aquéllas. Quiere ello decir que la
consultante no sera responsable del fichero relacionado con el uso de Ia
aplicacion de las asociaciones, en los términos que se han sefialado a lo largo

del presente informe.

En segundo lugar, la consultante debera tener particularmente en cuenta
lo sefialado en el articulo 21 del reglamento en lo que respecta a la
subcontratacién de los servicios y cuidar del cumplimiento de las normas de
proteccion de datos, incluidas las relacionadas con las transferencias
internacionales de datos si los mismos fueran a alojarse en servidores que se
encontrasen fuera del espacio econémico europeo, por ejemplo, en caso de
que se subcontratase la prestacion de un servicio de cloud computing,
pudiendo a tal efecto tenerse en cuenta lo sefialado por esta Agencia en la
Guia para clientes que contraten servicios de Cloud Computing, disponible en

el sitio web:
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocu mentacion/publicaciones/index-

ides-idphp.php.

Es cuanto tiene el honor de informar.

Madrid, 31 de julio de 2013.

EL ABOGADO DEL ESTADO /-
JEF-/ED%/GABWETE JURIDIC B

SR. DIRECTOR DE LA AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS
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